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REGULAMIN PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
»Regulamin”

AUDIENCE SOLUTIONS S.A

Ostatnia aktualizacja w dniu: 23.07.2025 r.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin niniejszy stanowi zatgcznik do zlecenia na realizacje dziatan mediowych (,Zlecenie”),
udzielonego przez podmiot okreslony w tresci Zlecenia jako ,Zleceniodawca”, ktéry dziata
w imieniu wtasnym lub na rzecz swojego klienta (,Klient”), wobec spétki Audience Solutions S.A.
z siedzibg w Warszawie (adres: Aleje Ujazdowskie 13, 00-567 Warszawa) wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000550668,

NIP: 951-19-69-310, Regon: 016271459 (dalej jako ,Partner” lub ,Audience Solutions”).

Zleceniodawca kazdorazowo udzielajgc Partnerowi Zlecenia wyraza zgode na tresé niniejszego

Regulaminu.

Przedmiotem niniejszego Regulaminu jest okreslenie zasad powierzenia Partnerowi danych

osobowych Uzytkownikéw, ktorych administratorem jest, w zaleznosci od przypadku,

Zleceniodawca lub Klient Zleceniodawcy, a ktére to dane beda przetwarzane przez Partnera

w celu realizacji Zlecenia.

Postanowienia Regulaminu bedg miaty zastosowanie jedynie w przypadku, gdy w stanie

faktycznym, objetym trescig Zlecenia, Partner bedzie przetwarzat dane osobowe Uzytkownikéw

dla potrzeb realizacji Zlecenia, a jednoczesnie Partner nie bedzie administratorem tych danych.

Kategorie przetwarzanych danych osobowych oraz kategorie osdb, ktérych dane dotyczg sg

kazdorazowo okreslane w Zleceniu udzielonym przez Zleceniodawce na rzecz Partnera.

Na potrzeby niniejszego Regulaminu przyjmuje sie nastepujace rozumienie poszczegdlnych

pojec:

1.5.1. dane osobowe Uzytkownika — oznaczajg dane osobowe, ktére dla potrzeb realizacji
Zlecenia zostaty przekazane Partnerowi przez Zleceniodawce lub bezposrednio przez
Klienta, w ktdorego imieniu Zleceniodawca dziata, badZ tez dane pozyskane lub
przetworzone przez Partnera w imieniu i na rzecz Zleceniodawcy lub Klienta
Zleceniodawcy dla potrzeb realizacji Zlecenia, o ile Partner nie jest jednoczesnie ich
odrebnym administratorem.

1.5.2. dane osobowe — ma znaczenia nadane przez RODO;

1.5.3. naruszenie ochrony danych osobowych - oznacza naruszenie bezpieczenstwa
prowadzace do przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia,
zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do
danych osobowych przetwarzanych na mocy niniejszej Regulaminu

1.5.4. RODO - oznacza Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (Ogdlne Rozporzadzenie o Ochronie Danych);

1.5.5. Uzytkownik — podmiot danych osobowych Uzytkownika;
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1.5.6. Regulamin — niniejszy Regulamin;
1.5.7. Przetwarzaé, procesowac, podmiot przetwarzajacy, administrator — ma znaczenie
nadane przez RODO.
1.5.8. Zlecenie — zlecenie udzielone przez Zleceniodawce na rzecz Audience Solutions,

obejmujace $wiadczenie ustug mediowych w nim opisanych, w ramach realizacji ktérych
dochodzi do powierzenia przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw, na zasadach
opisanych w Regulaminie

1.6. Partner zobowigzuje sie do sSwiadczenia ustug przewidzianych Regulaminem z nalezytg
starannoscig, uwzgledniajagcg zawodowy charakter prowadzonej przez siebie dziatalnosci
gospodarczej.

W relacjach miedzy Stronami, brak odpowiedzi na zapytanie, propozycje, sugestie, stanowisko
Strony lub inng forme komunikacji, nie bedzie uwazane za zaakceptowanie tego zapytania,
propozycji, sugestii, stanowiska lub innego komunikatu, chyba ze Regulamin wyraZnie stanowi

1.7.

2.1

2.1.

inaczej.

OSWIADCZENIA

Zleceniodawca oswiadcza i zapewnia, ze:

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

W zakresie danych osobowych Uzytkownika jest ich administratorem danych
w rozumieniu RODO badz tez administratorem jest Klient, a Zleceniodawca podmiotem
przetwarzajgcym w imieniu Klienta, w takim wypadku Regulamin niniejszy okresla
zasady dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow;
Administrator danych osobowych Uzytkownika pozyskat dane Uzytkownikow zgodnie
z prawem, nadto przetwarza te dane w pozostatym zakresie bez naruszania prawa, w
tym w zakresie wypetnienia obowigzku informacyjnego;

W przypadku, gdy to Klient jest administratorem, Zleceniodawca uzyskat zgode Klienta
na powierzenie Partnerowi przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw zgodnie
z przepisami RODO.

Partner oswiadcza i zapewnia, ze:

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

osoby przetwarzajgce dane osobowe Uzytkownikdw dziatajgce z upowaznienia Partnera
(np. pracownicy), przetwarzac je bedg wytacznie w celach i zakresie realizacji Zlecenia
oraz ze zobowigzg sie do zachowania informacji o przetwarzanych danych osobowych w
poufnosci;

posiada techniczne mozliwosci wykonania dziatan objetych Regulaminem, w tym w
szczegblnosci podejmuje wszelkie Srodki bezpieczenstwa przetwarzania danych
osobowych okreslone w art. 32 RODO a takie legitymuje sie niezbednym
doswiadczeniem, wiedzg i zasobami ludzkimi koniecznymi do prawidtowego wykonania
operacji przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw na zasadach okreslonych
Regulaminem, w celu realizacji Zlecenia;

W przypadku koniecznosci podpowierzenia przetwarzania danych osobowych
Uzytkownikow uzyska uprzednig zgode Zleceniodawcy, chyba ze Zleceniodawca udzieli
taka zgode w tresci Regulaminu, jak tez ze zawrze z takim podprocesorem umowe, ktdra
w swej tresci bedzie odpowiadata tresci obowigzkdw Partnera okreslonych niniejszym
Regulaminem.
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ZAKRES POZOSTALYCH OBOWIAZKOW STRON

Na zasadach okreslonych Regulaminem, Zleceniodawca powierza Partnerowi dane osobowe
Uzytkownikow wytgcznie w celu $wiadczenia ustug stanowigcych przedmiot poszczegdlnego
Zlecenia. Przedmiot przetwarzania okreslony zostat w Zatgczniku nr 2.

Strony ustalajg, iz o celu i sposobie wykorzystania danych osobowych Uzytkownikéw decyduje
wytacznie Zleceniodawca lub Klient, w zaleznosci od tego komu bedzie przystugiwaé przymiot
administratora. Jezeli jednak to Zleceniodawca wyda w imieniu Klienta polecenie Partnerowi, co
do przetwarzania danych osobowych Uzytkownikdéw, ktorych administratorem bedzie Klient, to
Zleceniodawca ponosi wytgczng odpowiedzialnos$¢ za to, iz polecenie to jest zgodne z dyspozycja
Klienta.

W ramach przetwarzania Partner zobowigzany jest w szczegdlnosci do:

3.3.1. przetwarzania danych osobowych wyfgcznie w celu realizacji Zlecenia lub na inne
udokumentowane polecenia Zleceniodawcy;

3.3.2. podejmowania wszelkich srodkdw koniecznych do zapewnienia bezpieczenstwa
przetwarzania danych osobowych - uwzgledniajac stan wiedzy technicznej, koszt
wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia
praw lub wolnosci 0séb fizycznych o réznym prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze
zagrozenia niezbedne, aby zapewnic stopien bezpieczeristwa odpowiadajgcy temu
ryzyku (zapewnienie bezpieczenistwa przetwarzania danych zgodnie z art. 32 RODO).
Partner powinien odpowiednio udokumentowac zastosowanie tych S$rodkdéw.
Wspomniane srodki zabezpieczajgce dane osobowe muszg by¢ podjete przed
rozpoczeciem przetwarzania danych osobowych;

3.3.3. do wspomagania Zleceniodawcy w zakresie odpowiadania na zgdania Uzytkownikéw
dotyczace wykonywania praw przyznanych im w rozdziale 11l RODO;

3.3.4. uwzgledniajagc charakter przetwarzania oraz dostepne informacje, wspomagania
Zleceniodawcy w realizacji obowigzkéow wynikajgcych z art. 32-36 RODO w tym
dotyczacych bezpieczenstwa danych osobowych, zgtaszania do wtasciwych organow
naruszen ochrony danych osobowych, powiadamiania Uzytkownikdw o naruszeniu tej
ochrony oraz w przeprowadzeniu oceny skutkdw ochrony danych dla wymaganych przez
prawo operacji przetwarzania;

3.3.5. w ciggu 30 dni po zakonczeniu swiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych Uzytkownikéw i zakonczenia realizacji Zlecenia w ciggu, Partner ma
obowigzek usungc lub zwrécic¢ Zleceniodawcy lub Klientowi — w zaleznosci od decyzji
Zleceniodawcy — powierzone mu Dane osobowe, jak rowniez usungc wszelkie ich
istniejagce  kopie, chyba ze powszechnie obowigzujgce przepisy nakazujg
przechowywanie tych Danych osobowych.

3.3.6. udostepnienia Zleceniodawcy wszelkich informacji niezbednych do wykazania
spetnienia obowigzkéw okreslonych w Regulaminie, Zleceniu oraz przepisach prawa
oraz umozliwienia Zleceniodawcy (lub audytorowi upowaznionemu przez
Zleceniodawce) przeprowadzenie audytu wykonania tych obowigzkéw, z tym
zastrzezeniem, ze: (a) taki audyt wymaga uprzedniej notyfikacji z co najmniej
pieciodniowym wyprzedzeniem, (b) audyt bedzie mdgt by¢ prowadzony w godzinach
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pracy Partnera, nie dtuzej niz przez dwa dni robocze, (c) audyt bedzie sie odbywat na
koszt Zleceniodawcy;

3.3.7. prowadzenia rejestru czynnosci przetwarzania zgodnie z art. 30 ust. 2 RODO (dalej jako
»,Rejestr”). Na kazde zgdanie Zleceniodawcy, w terminie 3 dni roboczych, Partner
udostepni mu Rejestr;

3.3.8. przetwarzania danych osobowych zgodnie z innymi przepisami RODO, w tym w
przypadkach wymaganych przez art. 37 RODO wyznaczenia inspektora ochrony danych;

3.3.9. w razie powziecia wiadomosci o naruszeniu ochrony danych osobowych zawiadomienia
o tym Zleceniodawcy bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie 2 dni roboczych,
przedstawiajgc w takim zawiadomieniu informacje na temat danych osobowych
Uzytkownikow, ktére sg objete naruszeniem, w tym ustalong ilos¢, okolicznosci stanu
faktycznego, ktére stanowig o naruszeniu, zakres podjetych dziatan w celu ograniczenia
naruszenia lub przywrdcenia stanu bez naruszenia.

Zleceniodawca poprzez zwigzanie sie postanowieniami niniejszego Regulaminu oswiadcza, ze
wyraza zgode na powierzenie przez Partnera przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw
podprocesorom Partnera, ktérzy sa wskazani w tresci Zatacznika nr 1 do Regulaminu oraz ze
tozsamg zgode wyrazit juz Klient. W zakresie innych podprocesoréow Partner nie korzysta z ustug
innego podmiotu bez uprzedniej szczegdtowe] zgody Zleceniodawcy, przy czym jesli Partner
zwrdci sie do Zleceniodawcy o wyrazenie takiej zgody i wskaze podprocesora w sposdb
umozliwiajgcy jego identyfikacje, jak tez okresli jego role (zakres ustug, ktére ma wykonywac),
brak odpowiedzi Zleceniodawcy w terminie 2 dni od dnia otrzymania zapytania uwaza sie za
wyrazenie zgody, tak przez Zleceniodawce jak i Klienta.

W przypadku uzyskania zgody, o ktdrej mowa w pkt. 3.4. powyzej Partner, ma obowigzek natozy¢

umowa na kolejny podmiot przetwarzajgcy obowigzki ochrony danych, w zakresie nie mniejszym

niz ten jaki niniejszy Regulamin naktada na Partnera.

W przypadku, gdy Zleceniodawca odmoéwi udzielenia zgody na podpowierzenie przetwarzania

danych przez Partnera wéwczas Partner bedzie uprawniony do wstrzymania realizacji tej czesci

Zlecenia, w ktdrej podprocesor miat by¢ podwykonawcg Partnera.

ODPOWIEDZIALNOSC

Z zastrzezeniem dalszych postanowien, Partner ponosi wobec Zleceniodawcy odpowiedzialnos¢
za szkode, ktorg Zleceniodawca poniesie na skutek nieuprawnionego wykorzystania
powierzonych danych osobowych, w szczegdlnosci, lecz nie wytgczenie, jesli szkoda ta bedzie
nastepstwem nieprawdziwych oswiadczen Partnera ztozonych w ramach pkt 2 Regulaminu,
braku wypetnienia obowigzkdéw, o ktorych mowa w pkt. 3 Regulaminu jak réwniez naruszenia
ochrony danych osobowych.

Odpowiedzialno$¢ Partnera, o ktorej mowa powyzej, jest ograniczona do rzeczywistej szkody
Zleceniodawcy, nie obejmuje zatem utraconych korzysci, chyba ze szkoda jest wynikiem winy
umyslne;j.

W przypadku, gdy na skutek nieprawdziwych lub niepetnych oswiadczen Partnera, ztozonych w
ramach pkt 2 Regulaminu, braku wypetnienia obowigzkow, o ktérych mowa w pkt. 3 Regulaminu
jak réwniez naruszenia ochrony danych osobowych, zostanie przeciwko Zleceniodawcy przez
osoby trzecie, w tym organy nadzoru, o ktérych mowa w RODO, skierowane jakiekolwiek
postepowanie cywilne, egzekucyjne, karne lub administracyjne, lub w przypadku zgtoszenia
wobec Zleceniodawcy z tego tytutu jakichkolwiek roszczen w zwigzku z powierzeniem
przetwarzania danych na mocy Regulaminu, Partner zobowigzuje sie udzieli¢ Zleceniodawcy na
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swoj koszt wszelkiej pomocy niezbednej do oddalenia roszczen lub zarzutéw kierowanych
przeciwko Zleceniodawcy. Ponadto, w powyzszym przypadku Partner zobowigzuje sie naprawic
poniesiong przez Zleceniodawce z tego tytutu szkode w granicach okreslonych w pkt 4.2, o ile
Zleceniodawca bezzwtocznie po powzieciu wiadomosci o skierowaniu jakichkolwiek roszczen lub
wszczeciu postepowania (w zaleznosci od tego co bedzie pierwsze) zawiadomi o takim zdarzeniu
Partnera, przedstawi mu wszelkie istotne okolicznosci sprawy i dokumenty zwigzane ze sprawg,
po czym dopusci Partnera do zatatwienia sprawy bezposrednio z podmiotem roszczgcym, a jesli
nie bedzie to mozliwe, za swoim posrednictwem, kierujgc sie wskazaniami Partnera, o ile te nie
beda narusza¢ przepiséw prawa. Zleceniodawca nadto nie skieruje do takiego podmiotu
jakiegokolwiek swojego stanowiska bez konsultacji z Partnerem, w szczegdlnosci nie uzna
samodzielnie zasadnos$ci roszczenia/zarzutu, nie zawrze tez ugody, skutkiem ktdrej
Zleceniodawcy mogtyby przystugiwac roszczenia regresowe do Partnera.

Jezeli pomimo zawiadomienia Partnera o roszczeniu lub postepowaniu przekazanego zgodnie z
postanowieniami pkt 4.3 Partner bezzwtocznie nie przystagpi do wyjasniania sprawy,
Zleceniodawca nie bedzie zobowigzany do angazowania Partnera w zatatwieniu sprawy i
rozstrzygnie jg samodzielnie, co nie zwalnia go jednak od prowadzenia sprawy z nalezytg
starannoscia.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin niniejszy obowigzuje przez czas trwania Zlecenia, w ramach ktdorego doszto do
powierzenia przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow.

Strony uznajg wszystkie postanowienia Regulaminu za wazine i wigzace. Jezeli jednak
jakiekolwiek postanowienie Regulaminu okaze sie lub stanie sie niewazne albo niewykonalne,
pozostaje to bez wptywu na waznos¢ pozostatych postanowien niniejszego Regulaminu, chyba
7e bez tych postanowien Strony Regulaminu by nie zawarly, a nie jest mozliwa zmiana lub
uzupetnienie Regulaminu w sposéb okreslony ponizej. W przypadku, gdy jakiekolwiek
postanowienie Regulaminu okaze sie lub stanie niewaine albo niewykonalne, Strony
zobowigzane bedg do niezwtocznej zmiany lub uzupetnienia Regulaminu w sposdb oddajacy w
sposdb mozliwie najwierniejszy zamiar Stron wyrazony w postanowieniu, ktére uznane zostato
za niewazne albo niewykonalne.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie, zastosowanie znajdujg odpowiednie przepisy
prawa polskiego — w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego i innych ustaw.

Zatgczniki do Regulaminu stanowig jej integralng czescé.

W razie sporu zwigzanego z Regulaminem Strony podejma prébe polubownego jego zatatwienia,
a jezeli nie bedzie to mozliwe poddadzg go rozstrzygnieciu sgdu wtasciwego dla siedziby
Partnera.
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu
LISTA PODMIOTOW, KTORYM PODMIOT PRZETWARZAJACY
PODPOWIERZA PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
Lp. | Nazwa podmiotu Siedziba i adres podmiotu
1. Hetzner Online GmbH Industriestr. 25, 91710 Gunzenhausen,
Germany
3. Justtag Sp. z o.0. Aleje Ujazdowskie 13, 00-567 Warszawa
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Zatacznik nr 2 do Regulaminu

PRZEDMIOT PRZETWARZANIA

1. Kategorie 0sdb, ktérych dane dotyczg: uzytkownicy internetu

2. Rodzaj Danych osobowych:

justtag
group

Dane zwykte

Szczegdlne kategorie
danych osobowych

Dane osobowe dotyczace
wyrokow skazujacych
oraz naruszen prawa lub
powigzanych  s$rodkéw
bezpieczenstwa

1. ID pliku cookie;

Inne identyfikatory internetowe;

3. Dane demograficzne, zawodowe,
zainteresowania pochodzace z
formularzy rejestracji / ankiet /
logowan w serwisach;

4. Adres IP, urlityp uzywanego
urzgdzenia oraz wersja uzywanej
przegladarki internetowej

N

Nie dotyczy

Nie dotyczy
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Zatacznik nr 3 do Regulaminu

KLAUZULA INFORMACYJNA
INFORMACIJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 i 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia od dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych)
,RODO”: informujemy, ze:

1.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Audience Solutios S.A. z siedzibg w Warszawie,
Aleje Ujazdowskie 13, 00-567 Warszawa, NIP: 951-19-69-310.

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Pani/Pana danych przez Administratora mozna kontaktowac
sie z wykorzystaniem powyzszych danych adresowych lub z wyznaczonym u Administratora Inspektorem
ochrony danych na adres e-mail: iod@audience-solutions.com

Jezeli Pani/Pana dane osobowe nie zostaty przekazane Administratorowi bezposrednio, otrzymat je od
kontrahenta w imieniu, ktérego Pani/Pana dziata w zakresie niezbednym do zrealizowania postanowien
umowy (dane kontaktowe — imie, nazwisko, stanowisko, adres email, nr telefonu).

Administrator bedzie przetwarzat Pani/Pana dane w celu:

e analizy ofert, zawarcia i realizacji umdéw oraz zlecen, w szczegdlnosci w zwigzku z prowadzong
korespondencjg stuzbowg (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

e w sprawach dochodzenia roszczen z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, obrony
przed tymi roszczeniami, a takze w celach zwigzanych z koordynowaniem i realizowaniem
umowy w ramach prawnie uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

e w celu wystawienia i przekazania faktur, prowadzenia ksigg rachunkowych i dokumentacji
podatkowej, realizujgc obowigzki prawne cigzgce na Administratorze (art. 6 ust 1 lit. c RODO).

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢ wytgcznie podmioty, ktére uprawnione s3 do ich
otrzymania na mocy przepisdw prawa. Ponadto Pani/Pana dane mogg by¢ udostepnione kurierom
i operatorom pocztowym.

Pani/Pana dane osobowe przechowywane bedg przez okres realizacji umowy, nastepnie przez okres
wskazany przez przepisy podatkowe i rachunkowe. W zwigzku z dochodzeniem roszczen dane mogg by¢
przechowywane do czasu ich przedawnienia.

Posiada Pani/Pan prawo zgdania dostepu do swoich danych osobowych, a takze ich sprostowania
(poprawiania). Przystuguje Pani/Panu takze prawo do zadania usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,
a takze sprzeciwu na przetwarzanie, przy czym przystuguje ono jedynie w sytuacji, jezeli dalsze
przetwarzanie nie jest niezbedne do wywigzania sie przez Administratora z obowigzku prawnego i nie
wystepujg inne nadrzedne prawne podstawy przetwarzania.

Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi na realizowane przez Administratora przetwarzanie Pani/Pana
danych do Prezesa UODO.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, jednakze w przypadku ich niepodania
nie bedzie mozliwa realizacja celdw przetwarzania, w szczegdlnosci zrealizowania umowy czy
wystawienia faktury.

10. Pani/Pana dane nie beda udostepnione do parnstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej.

11. Pani/Pana dane nie beda podlegaty profilowaniu lub zautomatyzowanemu podejmowaniu decyz;ji.



